
N° d'intervention : S337439Rapport d'intervention

                                                                                                                

Adresse du site

Nature :

Date appel : 11/10/2022 à 20:48

ED - VIDEO IP / EASYDOME - 

Code visite : EE - CAUSE EXTERIEURE

Motif  : SUIVI SAV DU 4/10 RETOUR DSI SFR RAS 
CONTACTER UNE FOIS SUR SITE Sylvain MAHEU 
Coordinateur Maintenance 
Direction Enseigne 
SFR DISTRIBUTION 
+33 (0)1 80 04 21 88 / +33 (0)6 34 25 17 39 
ET FAIRE LES ESSAIS SUR LA CONNEXION DISTANTE AVEC LA VIDEO  
VERIFIER EGALEMENT AVEC LA TELEACTION NPF RETOUR SUR INTER FO 

Le 17/10/2022 de 09:00 à 11:30 par BOURDIEU ARNAUD

Travaux réalisés : mise en place connexion distante vidéo ok teleaction ok 

Appelant    : SUIVI SAV DU 4/10

Détail de l'intervention

SFR DISTRIBUTION AGEN (133424)
5639 
88 BOULEVARD DE LA REPUBLIQUE 
47000 - AGEN 

Nature de l'intervention

Terminée A Suivre

Code Désignation Quantité

CI 210224

Intervention concernant

Installation  :

Horaires d'intervention

2.5HEURE SAVSAV1

Observations du client 

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnaît avoir pris 
connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

La facturation minimum est d'1 heure. Au-delà, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

Signature du technicien
Nom : BOURDIEU ARNAUDNom : DELACROIX

Signature du client

Indice de satisfaction : 5 / 5
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