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Adresse du site

Nature :

Date appel : 03/10/2022 à 09:27

ED - VIDEO IP / EASYDOME - 

Code visite : VW - SUIVI-COMMANDES SAV

Motif  : selon bpa devis de 463.65 ht 
livraison scu incendie 76 petit quevilly 
Mettre le bon VE 245675 lors de l'intervention LQ 
Livraison 76 SCU Incendie Le petit Quevilly 
remplacement de votre enregistreur de vidéosurveillance cmd le  
3/10 a18474 a15044 attention a bien mettre les identifiants SFR  
Nvr4681! en plus des identifiants de scutum + faire essais avec  
la teleaction et la telesurveillance pour la prise en main a  
distance et la remontee opl fo 
IP Stockeur Camera : 172.26.11.130 
Masque : 255.255.255.240 
Passerelle : 172.26.11.129 
a brancher sur le port 8 fo 
liv voir t5 

Le 02/12/2022 de 14:15 à 15:15 par JOUBLIN STEPHANE

Travaux réalisés : Remplacement de l'enregistreur vidéo Edge par un hikvision. 
réglage et essai à distance avec le centre de télésurveillance ok. 

Appelant    : SUIVI SAV DU 28/09/2022

Détail de l'intervention

SFR GRUCHET (62083)
22CC7133 CODE SAP 1810 
C.C. CARREFOUR -LOCAL 15 
ROUTE DE LILLEBONNE 
76210 - GRUCHET LE VALASSE 

Nature de l'intervention

Terminée A Suivre

Code Désignation Quantité

CI 210524

Intervention concernant

Installation  :

Horaires d'intervention

1HEURE SAVSAV1

Page : 1



N° d'intervention : S335054Rapport d'intervention

                                                                                                                

Observations du client 

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnaît avoir pris 
connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

La facturation minimum est d'1 heure. Au-delà, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

Signature du technicien
Nom : JOUBLIN STEPHANENom : MME ET.MOTA   Fonction : GERANT

Signature du client

Indice de satisfaction : 3 / 5
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