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Adresse du site

Nature :

Date appel : 04/10/2022 à 17:29

ED - VIDEO IP / EASYDOME - 

Code visite : VW - SUIVI-COMMANDES SAV

Motif  : selon bpa devis de 161.81 ht 
remplacement du disque dur de l'enregistreur de  
vidéosurveillance, sous réserve de bon fonctionnement de  
l'enregistreur cmd a15044 dd de 1 terra impose par sfr bien  
verifier la prise en main a distance avec la teleaction imperatif 
fo 
liv voir t1 
LIVRAISON RUNGIS  

Le 21/10/2022 de 12:20 à 13:10 par THEOPHILE FABIEN

Travaux réalisés : Remplacement du disque dur de l'enregistreur. Disque ok.  
Prise en main de la télémaintenance sur la vidéo ok ras. 
Formation du client pour le visionnage des enregistrements  

Appelant    : SUIVI SAV DU 4/10/2022

Détail de l'intervention

SFR CRETEIL BAS (84111)
CODE SAP 1012 
CC CRETEIL SOLEIL - RDC - 
PLACE DU BHV 
94000 - CRETEIL 

Nature de l'intervention

Terminée A Suivre

Code Désignation Quantité

CI 210124

Intervention concernant

Installation  :

Horaires d'intervention

1FORFAIT DEPLACEMENT PRO > 30KMS1DPR

0.83HEURE SAVSAV1
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Observations du client 

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnaît avoir pris 
connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

La facturation minimum est d'1 heure. Au-delà, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

Signature du technicien
Nom : THEOPHILE FABIENNom : NATHALIE

Signature du client

Indice de satisfaction : 5 / 5
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