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Adresse du site Détail de l'intervention

SFR DISTRIBUTION AMIENS (133408) Date appel :  24/08/2022 & 09:32

5576 . .

31 RUE DES 3 CAILLOUX Appelant : Bon intervention N° CP22080120 du 22/08

80000 - AMIENS

Horaires d'intervention

Intervention concernant Le 06/09/2022 de 12:30 & 13:00 par RAHMOUNE MOHAMMED

Nature :
Installation : VP - VIDEO CLASSIQUE -

Code visite : DP - DEPANNAGE NON QUALIFI Cl 210324

Nature de l'intervention

Motif : Merci de prendre rdv avec la responsable Mme MARCOTTE
RPV afin de chiffrer un nouvelle écran de visu dans son
bureau a I'étage et déplacé la caméra qui se trouve en
reserve.

CE PARTIEL

CNA CP

30.08 mail a angelina.marcotte@sfr.com
S

Travaux réalisés : Réglage angle de vue caméra Réserve a la demande du client.
prévoir devis:
2 Ecrans 22, bureau et I'étage,
1 kvm VGA
céble FTP environ 50m
1 support mural

2 tech, 4h
D Terminée A Suivre
Code Désignation Quantité
1DPS DEPLACEMENT SEGMENT PROFESSIONNEL 1
SAV1 HEURE SAV 0.5

SAS au capital de 18 142 007 34 € HDSHI!

209174 569 RS Crofall Autorisations administratives pour le Groupe SCUTUM SAS : Rungis : N*AUT-094-2113-02-03-

N° TVA FR 79 309 174 589 20140362004 délivés b 22 oclobre 2019 par ke CHAPS - Rouen (Saint-Etienne-du-Rouvray) -
APE 8020 2 NAUT-076-2118-11-28-201 90356375 délivrés e 28 novembre 2019 par ke CNAPS ; Toulouse

{Champallion) : N=AUT-031-2119-01-15-20190369545 délwéa le 15 janvier 2020 par le
Retrouvez toutes nos certifications et CNAPS. Article L 612-14 du CSI : « Usuforisalion o a:mxe ne confére aucune prérogative de
qualifications sur nofre site intemet putssance publique & I'entr & OU ALK = Servica d'installation et

de maintenance de sysimes de détection drintrusion Ca égories ABC (NF36T-181). Service 0-
installation et de maintenance de systémes de vidéosurveillance (NF367-182). Service de Té-
survedllance P3 (Riglement 131). Certifications N*155.99.31 (Toulouse) et N*218.11.31
*Protégeons avenir ensemble {Saint-Etienne-du-Fy ). De:mal:ce e la de conformitg N31 sur demande, so

www scutum. fr.

Document envoyé a:  flightops59@gmail.com; Page : 1




f* Shielding
1
.E A \\ your future*

[T
m
\ ‘-y SCUTUM FRANCE
(® INSTALLATION, MAINTENANCE & TELESURVEILLANCE : 0825 03 3000
B Le Guynemer
21 bis, rue du Pont des Halles (© SERVICE CLIENT: servicerelationsclients@scutum.fr
S C U T U [\I\ 94536 RUNGIS cedex @ www.scutum.fr
Rapport d'intervention Ne d'intervention : S324553

La facturation minimum est d'1 heure. Au-dela, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnait avoir pris
connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

Observations du client Indice de satisfaction : 3/5

PV non signé car refait

Signature du client Signature du technicien
Nom : RAHMOUNE Fonction : TECHNICIEN SCUTUM Nom : RAHMOUNE MOHAMMED

Bon SAV n° 324553 06/09/2022-13:06

SAS au capital de 18 142 007 34 € HDSHI!
309 174 589 RCS Créteil

e Autorisations administratives pour le Groupe SCUTUM SAS : Rungis : N®AUT-0:94-2113-02-03-
N° TVA FR 79 309 174 589 20140362004 délivés b 22 oclobre 2019 par ke CHAPS - Rouen (Saint-Etienne-du-Rouvray) -
APE 8020 Z NeAUT-076-2118-11-28-20190356375 délivrés le 28 novernbne 2019 par ke CRAPS ; Toulouse
{Champallion) : N=AUT-031-2119-01-15-20190369545 délwéa le 15 janvier 2020 par le
Retrouvez toutes nos certifications et CNAPS. Article L 612-14 du CSI : « Usuforisalion o a:mxe ne confére aucune prérogative de
lificati r 1 1 puissance publique & I'antr 8 Ol AL =, Service d'instaliation et
ermbbrspipinbopkinkd Slie Ko de mainienance de systémes de détection 0 nlrusn ol sgories ABG (NF367-181). Service -

installation el de maintenance de systémes de vidéosurveillance (NF3G7-182). Service de Ték-
survedllance P3 (Riglement 131). Certifications N*155.99.31 (Toulouse) et N*218.11.31
*Protégeons lavenir ensemble fSaint-Etienne-du-Rouwray). Déliviance de la déctaration de conformitd N31 sur demande. so
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