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Rapport d'intervention

SCUTUM FRANCE

Le Guynemer
21 bis, rue du Pont des Halles
94536 RUNGIS cedex

(® INSTALLATION, MAINTENANCE & TELESURVEILLANCE : 0825 03 3000
(® SERVICE CLIENT : servicerelationsclients@scutum. fr
0 www.scutum.fr

N° d'intervention : S318248

Adresse du site

Détail de l'intervention

SFR NANTES SEBASTIEN (62061)

22CC7624 CODE SAP 1189
CC AUCHAN - RDC - LOCAL N° 9
44230 - ST SEBASTIEN SUR LOIRE

Appelant

Date appel :

27/07/2022 &4 18:48

B BENAISSA

Intervention concernant

Horaires d'intervention

Nature :

Installation : VP - VIDEO CLASSIQUE -

Le 05/08/2022 de 10:30 & 11:15 par BARDOUX PHILIPPE

L'écran de retour caméra est HS .

Terminée D A Suivre

Code visite : DP - DEPANNAGE NON QUALIFI Cl 210524
Nature de l'intervention
Motif : 04/08 MESSAGERIE MANON ET CHARLENE MC

Contacts : 0678716166 Manon ou 0649609916 Charléne

Travaux réalisés : reprise moniteur surface de vente systeme ok valider par client

Code

Désignation

Quantité

1DPR FORFAIT DEPLACEMENT RURAL

IHTX HEURE TRAVAUX

0.75

La facturation minimum est d'1 heure. Au-dela, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnait avoir pris

connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

Observations du client

Indice de satisfaction: 3/5

Signature du client

Signature du technicien

Nom : MME HUET
Bon SAV n° 318248 05/08/2022-11:13

Nom : BARDOUX PHILIPPE

SAS au capital de 18 142 007 34 € HDSFH{
309 174 589 RCS Créteil

e Autorisations administratives pour le Groupe SCUTUM SAS : Rungis : N®AUT- D‘34 2113-02-03-
N°TVA FR 79 309 174 589 20140362004 délivés k2 22 octobre 2019 par ke CNAPS : Rouen (Saint-
APE 8020 2 NeAUT-076-2118-11-28-20190356375 délivée le 28 novembre 2\)19 pa

UN‘
(Champollien] : N°AUT-031-2119-01-15-201203569545 délwéa ke 15 jamvier 2020 par le

Retrouvez toutes nos certifications et CNAPS. Article L 612-14 du CSl : « Uauforisation o ‘exercice fére aucune prérogative de
alifications sur notr intemet pUissance publique & I'anepniss oU ALK DEFSOANES Gui &n b = Senvics d'intaliation et
quwww,s:u!u;: . atre slte ntamol de maintenance de sysiémes de délection d intrusion Calégories ABC (NF367-181). Service '

installation et de maintenance de systémes de vidéosurveillance (NF367-182). Service de Té-
survedllance P3 (Riglement 131). Certifications N*155.99.31 (Toulouse) et N*218.11.31
*Protégeons avenir ensemble fSaint-Etienne-du-Rouwray). Déliviance de la déctaration de conformitd N31 sur demande. Eo
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