RELATORIOS DE AVARIA

N° de I’ordre de travail

3797782

Zone et type
AVAC - Avarias - Outros

Description

° CP22070071 - Bonjour,

Nous n'avons plus la climatisation en boutique depuis

plusieurs mois.

Il'y a déja un eu une remontée auparavant et depuis aucun

retour et le probleme persiste toujours. Un technicien est

passé en date du 08-06-22 pour faire I'entretien de la

climatisation seulement. A priori il y aurait quelques chose de

casé. Il est trés compliqué pour nous de travailler dans des

conditions de chaleur. Beaucoup de clients se plaignent

aussi de mots de téte a cause de la chaleur dans la boutique.

Merci de faire le nécessaire pour que I'on puisse travailler et

recevoir les clients dans de bonne condition.

Lieu

SFR DISTRIBUTION Clermont Aubiere - Général

Observations

disjoncteur était éteint.

le disjoncteur a été enclenché, la machine a démarré avec beaucoup d'efforts, le ventilo-convecteur est en
trés mauvais état pour le bon fonctionnement de la climatisation.

le ventilo-convecteur fonctionne avec de I'eau chaude ou froide du centre commercial. Pour le moment, il
n'y a pas d'eau froide pour le faire fonctionner.

iln'y a pas de thermostat dans le magasin pour contrdler la machine.

le ventilateur était bloqué il a fallu faire un effort pour qu'il se mette a fonctionner
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Statut
Finalisé

Priorité

° Normal

Signalé a
19-07-2022 11:35:40
Terminé le

21-07-2022 16:46:30

GENERE PAR

JPN - JOSE PEREIRA NOVAIS, LDA.

Adresse Email

Rua Anténio Fernandes Ferreira Gomes, 140 geral@jpnclimatizacao.pt

4705-157 Ferreiros
Braga

CLIENT

SFR DISTRIBUTION (SFR)

CONTACTS
ADRIEN CLAMENS BRAHIM BENAISSA TRAVAUXMAINTENANCE
adrien.clamens@sfr.com brahim.benaissa@sfr.com travauxmaintenance-sfd@sfr.com
SYLVIE MANUEL FERNANDES GREGORY BARD
maintenance@jpnclimatizacao.pt manuel.fernandes.jpn@gmail.com gregory.bard@sfr.com

967353446

BATIMENT

SFR DISTRIBUTION CLERMONT AUBIERE

Adresse

C CIAL AUCHAN SUD - CCial

63170

AUBIERE

ACTIFS

LIEU (GERAL)

Nom

SFR DISTRIBUTION CLERMONT AUBIERE - GENERAL

TACHES

RAPPORT GENERE AUTOMATIQUEMENT PAR INFRASPEAK.COM
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EQUIPEMENT (ARMOIRE DE CLIMATISATION A CONDENSATION A EAU)

ARMOIRE DE CLIMATISATION A CONDENSATION A EAU
SFR DISTRIBUTION CLERMONT AUBIERE - GENERAL

AUCUN CODE

En fonctionnement

CARACTERISTIQUES

Ciat VP37-4MT57 59402167

TACHES

FICHIERS

SIGNATURE:

Signé sur 'appareil de Anténio Gomes
(21-07-2022 16:46:54)
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