
N° d'intervention : S352258Rapport d'intervention

                                                                                                                

Adresse du site

Nature :

Date appel : 09/12/2022 à 18:39

ED - VIDEO IP / EASYDOME - 

Code visite : D2 - DEPANNAGE 48/72H

Motif  : disque dur plus reconnu 
pas de ce 
bip alarme desactiver  
sfr avise an 
inter du 15.12 non honorée client prévenu 
client avise an 

Le 19/12/2022 de 11:30 à 12:15 par SCOTTI LOGAN

Travaux réalisés : Prévoir le remplacement du disque dur car celui-ci HS 2to, ref:A009925. 

Plus d'enregistrement en cours sur site. 
Mais affichage en direct ok. 
Vu avec client ok. 

Appelant    : CP22120065

Détail de l'intervention

SFR ANNEMASSE ETREMBIERE (84122)
CODE SAP 1046 
CC ETREMBIERES - 
21 CHEMIN DE LINDUSTRIE 
74100 - ETREMBIERES 

Nature de l'intervention

Terminée A Suivre

Code Désignation Quantité

CI 210424

Intervention concernant

Installation  :

Horaires d'intervention

0.75HEURE SAVSAV1

Observations du client 

La signature du présent bulletin vaut commande ferme et réception sans réserve des prestations éxecutées par nos soins. Le client reconnaît avoir pris 
connaissance des conditions générales de vente ci-jointes

La facturation minimum est d'1 heure. Au-delà, la facturation se fait par tranche de 1/2 heure

Signature du technicien
Nom : SCOTTI LOGANNom : VALENTIN

Signature du client

Indice de satisfaction : 5 / 5
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