
Référence :
Demandeur : Gregory BARD
Délai :
Os : CP22100126
Code ana : 1883
Site : SFR EPAGNY
C CIAL AUCHAN GRAND EPAGNY ZI DE LA
MANDALLAZ 74330 EPAGNY

Contact technique :
Nawel DEBZA
ndebza@crea-maint.fr
0476408623

RAPPORT D’INTERVENTION  IN023347/2  - Dossier 00033675

CHRONOLOGIE DE L'INTERVENTION : 

Besoin client enregistré :     27/10/2022 17:44
Demande planifiée :              10/11/2022
Date réelle d'intervention :  09/11/2022
Validée par :                            mail siege

DETAILS DE L’INTERVENTION : 

Diagnostic (si devis établi) :  
Solution technique proposée (si devis établi) : 

Cause vérifiée : Viellissement normal - usure

Action réalisée : Remise en état totale
le détecteur de mouvement fonctionne très bien nous avons remplacé une ampoule en réserve.

Actions à mener :Pour info une personne du site a informé mon partenaire avoir un problème au niveau des
table de présentation des téléphones. En effet, les téléphones sont alimentés mais pas les tablettes de
présentation des téléphones. Souhaitez-vous une intervention de notre part? 

Préconisations : 

Statut final : Fonctionnel

VOTRE INTERLOCUTEUR CREA-MAINTENANCE :
Nawel DEBZA
Tél : 0476408623
Mail : ndebza@crea-maint.fr

N° astreinte : 09 69 37 49 22 - 7j/7 - 24h/24

CREA MAINTENANCE 4 rue de l’Europe 38640 CLAIX – Tél : 04 76 40 86 00 Email :
com.maintenance@crea-maint.fr
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